
DROIT, ECONOMIE, GESTION

Master Mention Management sectoriel

 Niveau d'étude 
visé
BAC +5

 ECTS
120 crédits  Durée

2 ans  Composante
IAE - Ecole 
universitaire de 
management, 
Collège Etudes 
Européennes et 
Internationales 
(EEI)

 Langue(s) 
d'enseignement
Français

Parcours proposés
 Parcours Chargé de Clientèle banques et 

assurances

Présentation
Le master Management sectoriel est proposé par l'IAE 

Pau-Bayonne. 

Votre université

Organisation

Aménagements particuliers

L’équipe de la “Mission Handicap” vous accompagne 
tout au long de vos études supérieures : 05 59 40 79 00 -
handi@univ-pau.fr 

Ouvert en alternance

Type de contrat : Contrat de professionnalisation, Contrat 
d'apprentissage.
 

Pour plus d’informations concernant la formation 
continue et la validation des acquis (modalités, tarifs...), se 
rapprocher du bureau de la FTLV.

Admission

Droits d'inscription et tarification

Consultez les montants des droits d'inscription.

L'établissement applique 
une exonération partielle 
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des droits différenciés 
pour tout étudiant extra 
communautaire relevant de la 
formation initiale s'inscrivant 
en master.

Capacité d'accueil

Master 1 : 25

Infos pratiques

Lieu(x)

 Bayonne

Campus

 Bayonne
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Programme

Parcours Chargé de Clientèle banques et assurances

Semestre 1

Nature CM TD TP Crédits

UE 1 - Gestion de la relation clients UE 15h 27h 6

Accueil / Fondamentaux de la vente EC 7,5h 13,5h 3
Vente par téléphone / multicanal EC 7,5h 13,5h 3

UE 2 - Marché des particuliers UE 30h 20h 7

Produits d'épargne des particuliers EC 11h 10h 3
Moyens de paiement et services EC 8h 1
Crédit EC 11h 10h 3

UE 3 - Droit et fiscalité des particuliers UE 48h 7

Fiscalité des particuliers EC 30h 4,5
Droit particuliers EC 18h 2,5

UE 4 - Déontologie et environnement bancaire UE 20h 3,5

UE 5 - Anglais UE 7,5h 15h 3

Anglais bancaire EC 5h 10h 2
Anglais de communication EC 2,5h 5h 1

UE 6 - Informatique UE 20h 3,5

Conférence déontologie EC 3h 0

Initiation à la recherche EC 15h 0

Semestre 2

Nature CM TD TP Crédits

UE 7 - Mathématiques financières appliquées UE 13h 12h 4

UE 8 - Gestion patrimoniale UE 25h 10h 5

Partie fiscale EC 12,5h 5h 2,5
Partie civile EC 12,5h 5h 2,5

UE 9 - Gestion de la Relation Client et négociation UE 13,5h 13,5h 4

UE 10 - Assurances des particuliers UE 15h 15h 5

UE 11 - Initiation à la recherche 2 UE 15h 2

UE 12 - Marchés financiers UE 15h 3

UE 13 - Décisions financières UE 25h 4
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UE 14 - Anglais UE 7,5h 15h 3

Anglais bancaire EC 5h 10h 2
Anglais de communication EC 2,5h 5h 1

Semestre 3

Nature CM TD TP Crédits

UE 1 - Gestion de portefeuille UE 30h 5h 4

Gestion de portefeuille EC 15h 5h 2
Fiscalité des particuliers EC 15h 2

UE 2 - Comptabilité et fiscalité approfondie UE 45h 4

Fiscalité des sociétés EC 15h 1
Comptabilité EC 15h 2
Analyse financière EC 15h 1

UE 3 - Environnement juridique UE 15h 2

UE 4 - Anglais des affaires UE 10h 15h 3

UE 5 - Management sectoriel 1 UE 30h 4

RH banque EC 15h 2
Contrôle de gestion EC 15h 2

UE 6 - Méthodologie de la recherche UE 15h 3

UE 7 - Parcours UE 30h 10

Clientèle professionnelle UE 30h 10
Equipement du professionnelle EC 15h 5
Gestion des risques professionnels EC 15h 5

Gestion patrimoniale EC 30h 10
Technique de gestion patrimoine EC 15h 5
Régimes matrimoniaux EC 15h 5

Semestre 4

Nature CM TD TP Crédits

UE 8 - Management sectoriel 2 UE 30h 2

Digitalisation / banques en ligne EC 15h 1
SI appliqué à la banque EC 15h 1

UE 9 - Gestion de la relation client 2 UE 30h 2

Approche commerciale de la double relation part/pro EC 15h 1
Techniques de financement des pro EC 15h 1

UE 10 - Outil du management UE 60h 6

Economie financière EC 15h 1,5
Marketing bancaire EC 15h 1,5
Structures coopératives EC 15h 1,5
Théorie des organisations EC 15h 1,5
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UE 11 - Méthodologie de mémoire UE 6h 0

UE 12 - Anglais UE 5h 10h 1,5

UE 13 - Parcours UE 30h 7

Clientèle professionnelle UE 30h 7
Transmission entreprise EC 15h 3,5
Analyse de bilan EC 15h 3,5

Gestion patrimoniale EC 30h 7
Investissement immobilier EC 15h 3,5
Transmission Patrimoine immobilier EC 15h 3,5

UE 14 - Acteurs et institutions du secteur UE 15h 0

UE 15 - Création d'entreprise UE 13h 1,5

Alternance UE 10
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